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Условия получения пособия по 
безработице через портал «Работа 
России» 

Кто может получить пособие по 
безработице? 
В соответствии с законом Российской Федерации о занятости населения пособие 
по безработице может получить гражданин, потерявший работу или не имеющий 
работы, обратившийся в службу занятости населения и поставленный на учёт как 
безработный. Вы не можете получить пособие по безработице, если вы: 

 моложе 16 лет; 

 получаете пенсию по старости или за выслугу лет; 

 находитесь в местах лишения свободы или на исправительных работах; 

 работаете по трудовым договорам; 

 выполняете оплачиваемую работу или реализуете продукцию по договорам; 

 являетесь индивидуальным предпринимателем, нотариусом, адвокатом или 
самозанятым; 

 проходите военную, альтернативную гражданскую службу или службу в иных органах; 

 обучаетесь по очной форме обучения; 

 заняты в подсобных промыслах, являетесь членом крестьянско-фермерских 
хозяйств, производственных кооперативов, артелей; 

 являетесь учредителем (участником) коммерческих организаций. 

 

Как встать на учёт в качестве безработного? 
В соответствии с законом Российской Федерации о занятости населения признание 
граждан безработными и назначение им пособия по безработице осуществляется 
центром занятости населения по месту постоянной регистрации гражданина. Вам 
не нужно лично посещать центр занятости. Вы можете круглосуточно подать 
заявление через портал «Работа России», дистанционно и в режиме онлайн. 

Вы также вправе лично обратиться в центр занятости населения. При этом вам 
помогут оформить заявление в электронной форме. 

 

Инструкция по постановке на учёт в качестве безработного онлайн 
через портал «Работа России» 
 
1 

Нажмите на кнопку «Подать заявление» на баннере «Встать на учёт в качестве 
безработного» в верхней части страницы портала. 
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Нажмите на синюю кнопку «Оформить пособие». Откроется страница «Вход для 
соискателей» для входа на портал «Работа России» через портал "Госуслуги" по 
синей кнопке «Войти». 

Войти на портал «Работа России» вы можете с логином и паролем для портала 
«Госуслуги» (нужна подтвержденная учётная запись). Если вы не 
зарегистрированы на «Госуслугах», вам нужно пройти регистрацию на портале 
«Госуслуги». 

Инструкция по оформлению 
государственной услуги содействия 
гражданам в поиске подходящей 
работы 

Обратите внимание, у вас должна быть подтвержденная учетная запись на 

портале «Госуслуги» (ЕСИА). Подробнее о получении подтвержденной учетной 
записи можно узнать на портале «Госуслуги». 
Перейти на Госуслуги 

 

Шаг 1 – Подача заявления 
1 

Войдите на портал «Работа России» с использованием подтвержденной учетной 
записи Госуслуги (ЕСИА). 

2 

На главной странице личного кабинета в разделе «Мои заявления» нажмите кнопку 
«Подать заявление». 

3 

В открывшейся форме заявления проверьте свои сведения, переданные из вашей 
учетной записи Госуслуги на портал «Работа России». 

 Если обнаружите некорректную информацию, исправьте сведения на портале 
«Госуслуги» в вашем Личном кабинете. Убедитесь, что сведения на портале 
«Госуслуги» представлены правильно, и начните заново заполнять форму 
заявления на портале «Работа России». 

4 

Заполните доступные к изменению поля. 

Важно: 

 В блоке «Резюме» прикрепите уже существующее резюме из списка. Если вы не 
создавали резюме на портале «Работа России», то нажмите кнопку «Создать 
резюме». Страница создания резюме откроется в новой вкладке. Заполните 

https://trudvsem.ru/auth/login#laborer
https://trudvsem.ru/auth/candidate/applications/new
https://esia.gosuslugi.ru/profile/user/personal
https://trudvsem.ru/auth/candidate/applications/new
https://trudvsem.ru/auth/candidate/applications/new
https://trudvsem.ru/auth/candidate/applications/new
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резюме и нажмите кнопку «Сохранить». Прикрепить резюме к заявлению будет 
возможно только в статусе «Одобрено/Видно всем», после прохождения успешной 
модерации. 

 В блоке «Место жительства» должно быть указано место регистрации таким же 
образом, как оно указано в вашем паспорте. 

 В блоке «Место оказания услуги» выберите Службу занятости населения. Помните, 
в дальнейшем вам придётся обратиться лично в ту Службу занятости населения, 
которую вы выберете.  

 Признание безработным возможно только по адресу постоянной регистрации, 
указанному в вашем паспорте. При подаче заявления в Службу занятости не по 
адресу постоянной регистрации вы будете поставлены на учет в качестве ищущего 
работу без признания безработным, без получений пособия. 

5 

Нажмите кнопку «Отправить заявление». 
Обратите внимание, обработка вашего заявления займет какое-то время. Вы 

можете узнать статус вашего заявления на портале «Работа России». Как это 
сделать – описано в Шаге 2. 

Шаг 2 – Отслеживание заявления 
1 

Войдите на портал «Работа России» с использованием подтвержденной учетной 
записи Госуслуги (ЕСИА). 

2 

Если статус заявления изменился, на главной странице личного кабинета в разделе 
«Уведомления и события» появится отметка (1) у пункта «Мои заявления». 

 
3 

Нажмите на ссылку «Мои заявления». 

4 

На открывшейся странице вы сможете ознакомиться с текущим статусом вашего 
заявления. 

  

https://trudvsem.ru/auth/login#laborer
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Пояснение по статусам заявления 

Статус Значение 

Принято Ваше обращение поступило в Центр занятости населения. 

Зарегистрировано 

Центр занятости населения взял в работу ваше заявление и 

постарается подобрать вам подходящие вакансии. В случае 

получения вакансий от Центра занятости населения вам 

необходимо связаться с указанными в вакансиях 

работодателями и договориться о собеседовании. 

Дозаполнение/ 
редактирование 
сведений 

Центр занятости населения просит вас обновить сведения, 

указанные в заявлении. Вам необходимо открыть карточку 

заявления и внести недостающие сведения в поля, либо 

внести изменения, если при заполнении вами были указаны 

по ошибке неправильные сведения. После внесения 

изменений нажмите кнопку "Отправить заявление". 

Запрос сведений 
Портал «Работа России» направил в Пенсионный фонд 

Российской Федерации запрос на получение сведений о 

вашей трудовой деятельности. 

Предложены 
вакансии 

Центр занятости населения подобрал вам вакансии и 

отправил ваше резюме работодателю. Взаимодействие с 

работодателем по проведению собеседования вы можете 

отслеживать в своем личном кабинете в разделе «Отклики 

и приглашения». 

Назначено 
пособие 

Центр занятости населения решил признать вас 

безработным. Пособие будет рассчитано в соответствии с 

полученными сведениями и направлено вам для получения 

выбранным в заявлении способом. 

Отказано в 
пособии 

Центр занятости населения отказал в признании вас 

безработным. 

Трудоустроен Предоставление услуги завершено. 
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Статус Значение 

Заявление 
отозвано 

Оказание государственной услуги по содействию в поиске 

подходящей работы прекращено по вашей инициативе. 

Перерегистрация 

Центр занятости населения проводит перерегистрацию вас 

в качестве безработного. На основании принятого решения 

вам продолжат выплачивать пособие или вы будете сняты 

с учета. 

Снят с учета 
Центр занятости населения снял вас с учета в качестве 

безработного. Причина снятия с учета указана на странице 

вашего заявления. 

 

 

3 

После входа вам будет предложено заполнить резюме (если его у вас нет) и 
Заявление о предоставлении гражданину государственной услуги по содействию в 
поиске подходящей работы, в котором вы укажете: 

 личные данные, в том числе резюме для поиска подходящей работы; 

 место оказания услуги и центр; 

 способ получения пособия; 

 способ связи; 

 подтвердите, что вы не относитесь к категориям граждан, которые не могут быть 
признаны безработными (перечень прилагается). 

Обратите внимание, что все указанные вами сведения будут проверены. 
Если сведения окажутся ложными или недостоверными, вам откажут в 
постановке на учёт, а вас могут привлечь к ответственности. 

4 

Нажмите на синюю кнопку «Отправить заявление», чтобы ваше заявление приняли 
к рассмотрению. 

5 

Если все указанные вами сведения подтвердятся, и при этом вы не 
трудоустроитесь на предложенные службой занятости вакансии, то не позднее 11 
дня со дня подачи заявления вас признают безработным. Назначенное пособие 
будут выплачивать указанным вами способом. 
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Размер пособия в зависимости от категории 
граждан, признанных в установленном 
порядке безработными 

Категории граждан, 

признанных в 

установленном порядке 

безработными 

Размер пособия 

Уволенные по любым 

основаниям (за исключением 

указанных ниже) в течение 12 

месяцев, предшествовавших 

началу безработицы, 

состоявшие в этот период в 

трудовых (служебных) 

отношениях не менее 26 

недель 

В первые 3 месяца – 75% 

В следующие 3 месяца – 60%, но не более 7 000 

рублей 

их среднемесячного заработка (денежного 

содержания, довольствия), исчисленного за 3 

месяца, предшествующие календарному кварталу 

перед месяцем подачи заявления о 

предоставлении государственной услуги по 

содействию гражданам в поиске подходящей 

работы (службы), но не выше максимальной 

величины пособия (17 980,80 рублей) и не ниже 

минимальной величины пособия (2 100 рублей), 

увеличенных на размер районного коэффициента 

Уволенные в течение 12 

месяцев, предшествовавших 

началу безработицы, с 

военной службы по призыву в 

связи с истечением ее срока и 

состоявшие до увольнения в 

связи с призывом на военную 

службу в трудовых 

(служебных) отношениях не 

менее 26 недель 

Дети-сироты, дети, 

оставшиеся без попечения 

родителей, лица из числа 

детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения 

родителей, впервые ищущие 

работу (ранее не работавшие) 

и впервые признанные 

органами службы занятости в 

установленном порядке 

безработными 

В течение 6 месяцев со дня регистрации в 

качестве безработных – в 

размере среднемесячной начисленной 

заработной платы в соответствующем субъекте 

РФ на дату регистрации указанных лиц в качестве 

безработных 

По истечении 6 месяцев со дня регистрации в 

качестве безработных, а также при достижении в 

указанный период 23 лет – в размере 

минимальной величины пособия, увеличенной на 

размер районного коэффициента 
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Категории граждан, 

признанных в 

установленном порядке 

безработными 

Размер пособия 

Граждане предпенсионного 

возраста, уволенные по 

любым основаниям в течение 

12 месяцев, 

предшествовавших началу 

безработицы (есть 

исключения), состоявшие в 

период, предшествующий 

началу безработицы, в 

трудовых (служебных) 

отношениях не менее 26 

недель 

В первые 3 месяца – 75% 

В следующие 4 месяца – 60% 

В последующий период – 45% 

их среднемесячного заработка (денежного 

содержания, довольствия), исчисленного за 

последние три месяца по последнему месту 

работы (службы), но не выше максимальной 

величины пособия (17 980,80 рублей) не ниже 

минимальной величины пособия (2 100 рублей), 

увеличенных на размер районного коэффициента 

Граждане предпенсионного 

возраста, уволенные по 

любым основаниям в течение 

12 месяцев, 

предшествовавших началу 

безработицы (есть 

исключения), состоявшие в 

период, предшествующий 

началу безработицы, в 

трудовых (служебных) 

отношениях менее 26 недель 

В размере минимальной величины пособия по 

безработице (2 100 рублей), увеличенной на 

размер районного коэффициента, если иное не 

предусмотрено Законом о занятости от 19 апреля 

1991 г. № 1032-1 
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Категории граждан, 

признанных в 

установленном порядке 

безработными 

Размер пособия 

Все иные категории граждан, 

в том числе: 

 впервые ищущие работу 

(ранее не работавшие); 

 стремящиеся возобновить 

трудовую деятельность после 

длительного (более 1 года) 

перерыва; 

 прекратившие 

индивидуальную 

предпринимательскую 

деятельность в 

установленном 

законодательством РФ 

порядке; 

 уволенные за нарушение 

трудовой дисциплины или 

другие виновные действия, 

предусмотренные 

законодательством РФ; 

 уволенные по любым 

основаниям в течение 12 

месяцев, предшествовавших 

началу безработицы, и 

состоявшие в этот период в 

трудовых (служебных) 

отношениях менее 26 недель; 

 направленные органами 

службы занятости на 

обучение и отчисленные за 

виновные действия; 

 вышедшие из членов 

крестьянского (фермерского) 

хозяйства; 

 не представившие справку о 

среднем заработке за 

последние 3 месяца по 

последнему месту работы 

(службы) 

  

В размере минимальной величины пособия (2 100 

рублей), увеличенной на размер районного 

коэффициента, если иное не предусмотрено 

Законом о занятости от 19 апреля 1991 г. № 1032-

1 
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Как получить информацию о ходе рассмотрения заявления и 
принятом решении? 
 
Все заявления, поданные в дистанционном режиме через портал «Работа 
России», поступают непосредственно в выбранный гражданином в заявлении 
центр занятости по месту его постоянной регистрации. 

Обработка заявления, сбор необходимых для назначения пособия сведений и 
подтверждение сведений, указанных гражданином в заявлении, производится 
центром занятости по каналам межведомственного электронного взаимодействия. 

Решение о признании гражданина безработным и назначении и выплате ему 
пособия принимается центром занятости населения. 

Таким образом, для получения информации о ходе рассмотрения заявления, 

регистрации в качестве безработного и назначении пособия по безработице, 
гражданину необходимо обращаться непосредственно в указанный им в 
заявлении центр занятости лично. 
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